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Wie erreiche ich was? 
 
 
 
 

Projekt:   CRM - Customer Relationship Management 
 
Bezeichnung:  Administration Hilfsfunktionen 
 
Version:   4.11. 
 
Datum:   31. Juli 2014 
 
 
Kurzbeschreibung: 
 
Mit diesem Leitfaden möchten wir Ihnen kurz zusammengefasst die Hilfsfunktionen 
im Menüpunkt „Administration“ erläutern: 
 

 SQL-Datenbank für Access-Export vorbereiten (nur nach Rücksprache 
einsetzen!) 

 Briefe in User-Pfade verschieben (nur für Anwender älterer CRM-Versionen) 
  

mailto:info@baumanncomputer.de
http://www.baumanncomputer.de/


 

_______________________________________________________________________________________________________________ 

BAUMANN Computer GmbH, Wiesentalstr. 18, DE 73434 Aalen 
Geschäftsführer: Oliver Baumann, Gordon Baumann, Gabriele Baumann-Franke 

Telefon: +49 (0)7361 4600 0, Fax: +49 (0)7361 4600 40, Mail: info@baumanncomputer.de, www.baumanncomputer.de 
Kreissparkasse Ostalb, BLZ 614 500 50, Konto 1000 735 312, SWIFT Code (BIC): OASPDE6A, IBAN: DE86 6145 0050 1000 7353 12 
VR-Bank Aalen eG, BLZ 614 901 50, Konto 646 8800 04, SWIFT Code (BIC): GENODES1AAV, IBAN: DE33 6149 0150 0646 8800 04 

Steuer-Nr.: 50468 / 06816, USt-Id-Nr.: DE 286 787 237, Amtsgericht Ulm HRB 728661 
 

Seite 2 

Inhaltsverzeichnis 
 
1. SQL-Datenbank für Access-Export vorbereiten ................................................... 3 

2. Briefe in Userpfade verschieben .......................................................................... 3 

 
 

  

mailto:info@baumanncomputer.de
http://www.baumanncomputer.de/


 

_______________________________________________________________________________________________________________ 

BAUMANN Computer GmbH, Wiesentalstr. 18, DE 73434 Aalen 
Geschäftsführer: Oliver Baumann, Gordon Baumann, Gabriele Baumann-Franke 

Telefon: +49 (0)7361 4600 0, Fax: +49 (0)7361 4600 40, Mail: info@baumanncomputer.de, www.baumanncomputer.de 
Kreissparkasse Ostalb, BLZ 614 500 50, Konto 1000 735 312, SWIFT Code (BIC): OASPDE6A, IBAN: DE86 6145 0050 1000 7353 12 
VR-Bank Aalen eG, BLZ 614 901 50, Konto 646 8800 04, SWIFT Code (BIC): GENODES1AAV, IBAN: DE33 6149 0150 0646 8800 04 

Steuer-Nr.: 50468 / 06816, USt-Id-Nr.: DE 286 787 237, Amtsgericht Ulm HRB 728661 
 

Seite 3 

1. SQL-Datenbank für Access-Export vorbereiten 
 
Diese Funktion wird lediglich benötigt, um die Datenbanktabellen zu bereinigen, 
um sie anschließend per Extra-Programm in eine Access-Datenbank zu 
transferieren. Diese Funktion war für temporäre mobile Lösungen notwendig, ist 
aber mittlerweile weitgehend überflüssig. 

2. Briefe in Userpfade verschieben 
 
In älteren CRM-Versionen (vor V4.x.x.x) wurden die Briefe auf dem Server in 
einem allgemeinen Ordner gespeichert. Diese Funktion verschiebt nun 
nachträglich die entsprechenden geschriebenen Briefe in die Benutzer-
Unterordner und ändert die Datenbankeinträge entsprechend ab. 
Das Speichern in Benutzer-Unterordner ist mittlerweile Standard, sodass die 
Funktion nur noch für Benutzer älterer Versionen zur einmaligen Konvertierung 
benötigt wird. 
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