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Wie erreiche ich was?

Projekt: CRM — Customer Relationship Management
Bezeichnung: Konfiguration - Lizenz
Version: 4.11.

Datum: 29. Juli 2014

Kurzbeschreibung:

Diese Funktion ermdglicht nach dem Lizenzkauf die Lizenzierung der Vollversion
des CRMs und WWS. Weiterhin kdnnen die aktuell im CRM angemeldeten Nutzer
angezeigt werden. Dies ist vor allem dann sinnvoll, wenn Sie mehrere Lizenzen im
Einsatz haben.

Dieser Leitfaden enthalt:

e CRM Lizenzieren

e WWS Lizenzieren

e Angemeldete Benutzer anzeigen
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1. CRM Lizenzieren

Beachten Sie: "WWS Lizenzieren" und "CRM Lizenzieren" sind nur fir
Benutzer mit dem Recht "Firmenstamm" sichtbar.

aé( Konfiguration s Administration i Extras E Hilfe ¢ Interne Machrichts
% Allgemeine Einstellungen F& nlegen Eﬂ Motiz 6ffnen = o ¢
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82, Angemeldete Benutzer

Wenn Sie bereits CRM-Lizenzen erworben haben und noch die Demoversion
benutzen, kdnnen Sie - schon bevor Ihr Testzeitraum ablauft - die Demoversion
auf eine Vollversion updaten.

Zur Information: Die CRM-Demoversion besitzt den vollen Funktionsumfang, ist
jedoch nur 30 Tage nutzbar.

Klicken Sie in der oberen Menu-Leiste auf "Konfiguration = Lizenz > CRM
Lizenzieren", um mit der Lizenzierung zu starten.

Lokaler Datentrager (C) durc..

Organisieren v Neuer Ordner =~ 0 @

2 Name
- Favoriten

. Verbindungen
- Bibliotheken . CRM-Demo

. Warenwirtschaft
1M Computer | Finanzbuchhaltung

. Windows
€ Netzwerk | Alt

. Neu

Inhalt
. Kalender

.. Lizenzen

»
Dateiname: - I[Lizenzdateien (iz) v]l

Offnen  |» Abbrechen

Im nachsten Schritt suchen Sie den Dateipfad zur ".liz" — Datei, die Sie beim
Kauf der Lizenz von uns per E-Mail erhalten und auf Inrem PC abgespeichert
haben und klicken auf " Offnen".
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Die Lizenzdatei wurde eingelesen. Sie erhalten nun eine Ubersicht der lizenzierten Module.

Es wird eine Informationsmaske angezeigt, bestatigen Sie mit ,,Ok".

CRM erfolgreich Lizenziert

Nach dem letzten Schritt wird dieses Fenster geoffnet. Hier sehen Sie nun eine
Ubersicht mit Informationen zu den zuletzt getétigten Lizenzierungen.
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2. WWS Lizenzieren

Beachten Sie: "WWS Lizenzieren" und "CRM Lizenzieren" sind nur fir
Benutzer mit dem Recht "Firmenstamm" sichtbar.

4 Konfiguration s Administration [ Extras  [J Hilfe = & Interne Nachricht

%y Allgemeine Einstellungen F8 nlegen [ Notiz 6ffnen % ¢
[ E-Mail »

O Aktivititen P

& Lizenz v | @ WWS Lizenzieren
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Falls Sie WWSBAU nicht bereits lizenziert haben, klicken Sie in der oberen
Menu-Leiste auf "Konfiguration = Lizenz = WWS Lizenzieren", um mit der
WWS-Lizenzierung zu starten.

' Wws-izenzierung = |

Kundennummer: Kundenname:

Lizenzcode:  pringtbei Engabe automatisch ins nachste Feld)

T"‘l. 'I__\ Lizenzdatei l A

Lizenzieren
einlesen

{@ seiun

Klicken Sie nun auf "Lizenzdatei einlesen" und wahlen Sie die .liz Datei, die Sie
beim Kauf der Lizenz von uns per E-Mail erhalten haben.
CRM-Lizenz = Baumann_MOD_x und WWS-Lizenz = Baumann_ERM_x.

- l PR
@u' . .ﬂ ‘ T o]
Organisieren Meuer Ordner =~ 0 l@l
e y
% Favoriten MName Anderungsdatum Typ GrobBe
B Desktop || Baumann_111564.liz 19.02.2013 08:45 LIZ-Datei 1KB l
& Downloads || Baumann_181919.liz 18.04.201210:45 LIZ-Datei 1KB
1 Zuletzt besucht || Baumann_501703.liz 08.04.2014 16:31 LIZ-Datei 1KB
| Baumann_6B6666.liz 19.02.2014 10:01 LIZ-Datei 1KB
4 Bibliotheken =[] Baumann_ERM_100033.Iiz 28.05.2014 12:03 LIZ-Datei 1KE ]
[ Bilder | Baumann_ERM_111444.liz 14.02.2014 09:06 LIZ-Datei 1KB
% Dokumente [T Baumann_MOD_100033.liz 28.05.2014 12:03 LI7-Datei 118 ]
o Musik || Baumann_MOD_111444.liz 14.02.2014 09:06 LIZ-Datei 1KB
EE videos
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3. Angemeldete Benutzer
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82 Angemeldete Benutzer

Um die aktuell angemeldeten Benutzer / Mitarbeiter anzuzeigen, klicken Sie in
der Menu-Leiste auf "Konfiguration - Lizenz - angemeldete Benutzer".
Sie kénnen diese Funktion z.B. fur ein Update verwenden, um die noch aktuell
angemeldeten Nutzer anzuzeigen. Fur die Durchfiihrung des Updates missen
alle Nutzer aus dem CRM ausgeloggt sein.

CRM-Modul
s Mitarbeiter freigeben

4 Programm Bezeichnung: CRM-Modul /f Maximale Anzahl User: 5 ff Anzahl angemeldete User: 2
User
Test

SchlieBen
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